
Caso de éxito

Distribuidor oficial

Suplementos
alimenticios

Tipo de cliente:

Categoría de producto:

SERVICIOS:

Gestión Vendor

Advertising-Promoción

Gestión contenidos

Consultoría de mercado

Consultoría de cuentas



Situación inicial:
Salus comenzó con nosotros en Junio de 2022, su principal problemática era la falta
de conocimiento del entorno ecommerce y en especial de Amazon

Abrieron su cuenta en 2019 y llevaban 2 años con niveles de venta prácticamente nulos,
ya que no podían asumir los costes que les cargaba Amazon

Al ser distribuidores oficiales y vender un producto muy conocido en gran número de minoristas,
la venta de sus productos estaba fuera de control

Empezar a vender sus productos en Amazon, 
generar reconocimiento de marca y dominar
sus productos en la plataforma

Objetivo:
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ENTORNO AMAZON
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Se procedió a realizar una consultoría de mercado y negocio, de la cual se extrajo información que permitió
desarrollar un plan de acción efectivo

Plan de acción:

PLAN DE ACCIÓN

PLAN DE ACCIÓN

Protección de marca Optimización del catálogo

Estrategia de ventas 
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Protección de marca
Salus contaba con el registro de la marca en Amazon, al tratarse del distribuidor oficial de la misma. Sin embargo, había muchos otros vendedores
dentro del marketplace no autorizados, lo que impedía un crecimiento de ventas mes a mes

Se trabajó en conjunto con el cliente para notificar a Amazon de posibles infracciones de los derechos de propiedad intelectual y conseguir así recuperar 
la exclusividad de la marca y la Buybox del catálogo

Protección de marca

Unificación
de productos
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Estrategia de ventas
Antes de contar con el soporte de Nozama, facturaban alrededor de 100€ anuales en Amazon. No estaba funcionando la venta del catálogo ya que algunos 
vendedores habían creado sus propios EANs y ASINs para los productos, compitiendo por la Buybox con el cliente. Nozama recurrió todos los EANs del 
distribuidor oficial, y una vez obtenido todo el catálogo de productos bajo la misma marca, el objetivo fue optimizar el precio de cada referencia, 
consiguiendo obtener la Buybox en todos los casos

EANs y ASINs

100% OBTENCIÓN DE 
LA BUYBOXRECUPERACIÓN

Optimización de precios
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Optimización del catálogo
Salus contaba con un catálogo de 54 productos. Se categorizó la Brand Store, para tener un catálogo bien estructurado y conseguir ventas cruzadas entre ellos

54 
Productos
categorizados y
estructurados ventas

cruzadas

€
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Resultados:

Buybox en el

100%
de productos

La gestión de Nozama Solutions durante la temporada 2022 y 2023 ha permitido que la facturación de Salus haya superado con creces todas
las previsiones. En el año 2022 se alcanzó la cifra de 43.000€ en ventas. Pero ha sido en 2023 cuando el crecimiento ha sido espectacular, alcanzando 
hasta mayo la cifra de 182.100€, un 423% más que el total del año anterior

Una vez llevadas a cabo las acciones necesarias para proteger la marca, el cliente domina por completo sus productos y obtiene la Buybox para el 100% de éstos

Confirmación de

PEDIDOS

0%

2021

99%

2023

FACTURACIÓN 

2021

2020

2022

2023

0€

0€

43.000€

182.100€

14.455€ 
Enero 

14.313€ 
Febrero

40.333€ 
Marzo

43.759€ 
Abril 

69.239€ 
Mayo

Facturación
RÉCORD
+423%
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nozamasol.com

Somos tu partner estratégico
Este es solamente un ejemplo de la ayuda que podemos 

brindar a fabricantes, mayoristas o distribuidores 
que quieran tener éxito en Amazon

 
Gracias a nuestros más de 12 años de experiencia gestionando 

cuentas, a nuestro equipo de profesionales experimentados 
y las herramientas y metodología propias que tenemos 

a nuestra disposición, somos el partner estratégico 
a tener en cuenta por cualquier vendedor que quiera 

cumplir sus objetivos dentro del marketplace 


